SERVISNI A MARKETINGOVE SLUZBY DATOVYCH SYSTEMU, S.R.O., TEPLICE

S

Pomahame Vam Setfit

Online systém méieni tepla a vody GRAD 4000

Predkladame Vam feSeni méreni tepla a vody v bytech pro Vas bytovy diim.

Popsat struéné a srozumitelné problematiku méfeni tepla v bytech je pomérné naro¢né, nebot se
jedna o oblast, ktera je ,postizena“ mnohymi nepravdami a zkreslenimi. Ani legislativa nedokazala do dnesni
doby uspokojivé definovat metody méfeni &i indikace spotfeby tepla v bytech a zejména pak tape pfi
definicich vypocétovych metod. Pfesto je mozno po dlkladném prostudovani nabizenych moznosti a pfi
respektovani fyzikalnich zakonl u tohoto studia dospét ke spravnym zavériim. Véfime, Ze naSe nabidka
Vam pfi volbé systému méfeni tepla v bytech pomuze. Prosime Vas tedy o jeji podrobné prodéteni.

V ramci CR pro méfeni a rozuétovani jsou v drtivé vétsiné pouzivany radiatorové indikatory,
méné znama je tzv. denostupfiova metoda. Pfevaha je dana historicky. V dobach, kdy se zacinalo
s prvnim méfenim, byly indikatory vyrazné levnéjsi variantou, nebot u denostupfiové metody montaz
znamenala, jednak vice komponentl (centrala, jednotky pro €idla) a druhym vyznamnym hlediskem byl fakt,
Ze v8e muselo byt propojeno kabely, tedy to znamenalo provrtat cely diim a do jednotlivych bytl navést
kabelaz. Nicméné nastupem novych modernich bezdratovych technologii se cena instalaci vyrazné
snizila a neni vyjimkou, Ze porizeni denostupnové metody oproti indikatoriim vychazi levnéji.

V dalSim textu struéné popiSeme denostupfiovou metodu zejména z pohledu porovnani
vénovano dale rovnéz nékolik odstavcl a je nutno poznamenat, Ze pouze denostuprovy systém méreni
spotfeby tepla dokaze tyto prostupy registrovat. U jinych metod méreni (elektronické a odparovaci
radiatorové indikatory) vznikaji z tohoto diivodu fyzikalné nezdlivodnitelné rozdily v platbach za teplo,
které jsou patrné z dale uvedenych grafu.

Volba metody musi sledovat dosazeni vérohodnosti a spravedlivosti roziétovani, pfiéemz je
nutné vyloucit metody rozpocta, které jsou v hrubém rozporu s fyzikalnimi zakony. Zcela legitimni je
poZadavek, Ze uhrada za teplo ve stejné velkém byté pri stejné dosahované teploté musi byt stejna.
Vytapéni je chapano jako sluzba a mnozstvi tepla dodané do bytu zajiStuje tepelnou pohodu, kterou bydlici
uziva. Tepelné ztraty jednotlivych bytd jsou dany jejich polohou v objektu, tepelné izolacnimi vlastnostmi
ohraniCujicich stén a teplotou okoli. Nejvétsi ,problémy“ zpusobuiji prostupy tepla mezi jednotlivymi prostory,
kdy zcela zakonité vZdy prostupuje teplo z teplejSi mistnosti do chladnéjsi, z teplejSiho bytu do chladnéjSiho.
V praxi se tento jev nazyvéa kradeZi tepla v pfipadech, pokud védomé &i nevédomé uzavie uZivatel vyhodné
situovaného bytu ventily na radiatorech a necha se vytapét sousedy. Takto muze byt dle provedenych
vyzkuma (CVUT, prof. Laboutka) dodano do bytu az 80% tepla, které ovéem zaplati uZivatelé okolnich bytu
pfi pouziti radiatorovych indikatord. Selhavaji zde vSechny metody, které indikuji teplotu radiatoru
v Case, tedy hojné rozSifené odparovaci kapalinové indikatory a jejich elektronickd podoba, tzv.
digitalni RTN. Tento nedostatek vychazi z koncep&né zastaralych a dnesni dob& nevyhovujicich norem EN
834 a EN 835 vcetné jejich Ceskych ekvivalentd. Zminéné normy rovnéz neumi (ani nemohou) definovat
polohu umisténi indikatoru na otopném télese. Hovofi pouze o teplotnim stfedu otopného télesa. Tento bod
je ovSem pohyblivy podle toho jak je téleso protékano topnou vodou, coz zavisi na nastaveni ventilu a na
okolni teploté. Tim vznika dalsi vyznamna chyba indikace. Z hlediska rGstu nakladd pracovni sily nemuze
vyhovét ani zplsob odect(, ktery se provadi pochizkovym zpusobem.

Velmi vyznamné je ustanoveni nové vyhlasky 269/2015 Sb., ktera predepisuje, ze rozdily
v nakladech na vytapéni nesmi prekroc¢it hodnotu -20% az +100% oproti praméru v zuctovaci
jednotce. Dovolujeme si tvrdit, Ze tento povoleny ,prostor® je dostate€ny a v praxi jej nelze pfi dodrzeni
fyzikalnich zakonu prekrocit. Nicméné tvrdime, ze vzhledem k tomuto pozadavku neni proveditelné zadné
rozacétovani metodou indikatord na radiatorech. Védi to i firmy, které vyuctovani témito indikatory
provadeéji. Toto naSe tvrzeni mizeme nazorné dolozit dvéma grafy, kde na prvnim grafu je zfejmy rozptyl
plateb za teplo vrealném objektu s méfenim pomoci digitalnich indikatorli, pfiemz je zde vyznaceno
.povolené“ pasmo 140% (graf vyuziva pasmo z pavodni vyhlasky MMR 372/2001 Sb., nicméné to na
podstaté véci nic neméni, Ize jasné vypozorovat, ze rozdily mezi jednotlivymi naméry indikatord jsou tak
markantni, Ze se nevejdou ani do nového pasma. V praxi to mize byt az 50% bytd, z toho jednoznacné
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vyplyva, Ze konecné vyuctovani neodpovida namériim). Druhy graf pak ukazuje, jaké teploty by musely byt
v jednotlivych bytech, pokud by spotfeba tepla odpovidala platbam za teplo.

Digitalni RTN - skutecné platby za teplo prepoctené na jednotku plochy
Zakladni slozka 30%, spotfebni slozka 70%
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Graf 1 — skutecné platby za teplo s vyznacenim povoleného rozpéti

Teploty, které by musely byt v bytech podle mnoZstvi tepla uctovaného ndjemnikiim ve vyuctovani
podle digitalnich radiatorovych indikatord.
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Graf 2 — teploty odpovidajici u¢tovanému teplu — digitalni radiatorové indikatory

Nutno si uvédomit, ze rozptyl plateb by byl jesté vétsi, pokud by nebyla uvazovana zakladni
slozka dle plochy bytu. Modrymi ¢arami je v grafu vymezena oblast teplot, které se zpravidla v bytech
skute&né vyskytuji (+18°C az +23°C). Vypocet teplot je proveden denostupfiovou metodou, pficemzZ se
predpoklada, ze primérné platbé odpovida priimérna teplota 20°C a ze venkovni teplota byla +4°C (pramér
za topné obdobi). Je zfejmé, ze uvedené teploty nemohou byt realné v bytech dosazeny, presto toto
vyuctovani uzivatelé dostavali. Nyni tento problém FeSi firmy provadéjici rozucétovani podle indikatoru
zavedenim dalSiho ,,opravného” koeficientu, ktery uméle vysoké platby snizi a nizké zvysi, aby se
dodrzely povolené mantinely. Prosime, zvazte, kde je v téchto pfipadech spravedlivost rozu¢tovani a zda ma
takovéto méfeni a rozuctovani smysl.
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Srovnani metod méreni v zakladnich parametrech a vlastnostech:

Vlastnost — srovnavany udaj Elektronicky Denostupriova Poznamka

indikator metoda
Pofizovaci naklady Zpravidla vy3Si Zpravidla nizsi
Zivotnost Max. 10 let Odecditaci  jednotky

min. 10 let, ¢idla 8 let

Naklady na sluzby a odecty Vysoké Nizké
Vstup do bytu na odecet Ano/Ne Ne
Ochrana proti ovlivnéni uzivatelem Ano/ne¥) Ano *) dle zpUsobu ovlivnéni
Zjisténi ovlivnéni uzivatelem AZ pfi odectu Ihned v Case
Opravné koeficienty pro vyuctovani Ano *) Ne *) Casto nepriihledné
Moznost vyuctovani k lib. datu Ne Ano
Soulad s vyhl. 269/2015 Ne *) Ano *) jen s opr.koeficientem
Registrace prostupl tepla Ne *) Ano *) chyba 100%
Ovlivnéni jinymi zdroji tepla Ne Ano *) *) chyba 12%, korekce
Namérené hodnoty Dilky Denostupné *) *) fyzikalni jednotka
Pouziti hodnot v soudnich sporech Nelze vyuzit Ano *) *) akceptace s. znalci
Chyba méfeni Cidla Nelze vyjadrit +25%
Laicka kontrola vyuc&tovani Nemozna Snadna
PFistup uzivatele ke vSem namérim  Ne Ano
Oveéreni spravnosti naméru Ne Ano

V nasledujicich odstavcich popiSeme struéné online denostupnovy systém
GRAD 4000.

Jedna se o nejmodernéjsi online systém na méfeni rozuctovani tepla i vody vyuZivajici vysoce
kvalitnich komponentl pfevazné ceského vyrobce Kaden s dlouholetou tradici. Méfeni tepla je provadéno
denostupriovou metodou.

Systém pouziva pro urCovani spotfeby tepla v bytech principu Grad —den (neboli denostuper).
Denostupriova metoda je obecné pouzivanou a pfislusnymi normami definovanou metodou pro uréovani a
vypocty spotieb tepla v obytnych budovéach.

Denostuprfiova metoda jiz ve svém principu registruje prostupy tepla mezi byty, tzn., Ze i
uzivatel, ktery vypne radiatory a necha se vytapét okolnimi byty, zaplati za teplo dodané, byt od souseda.
Automaticky jsou v méfeni zohlediovany i krajni Stitové, pfizemni a podstiesni byty. Odelty se
provadi online tedy bez vstupu do bytu a jednotlivé naméry jsou ihned k dispozici.

Mé&fenim se nepokouSime zjistit transport energie, nybrz tepelny komfort. Ten se pouZije jako zéklad
pro rozdéleni nakladli. Kazdy uzivatel bytu pak zaplati za tepelnou pohodu, kterou uziva.

Systém integruje rozdil vnéjsi a vnitini teploty v byté (tzn. tepelny tok). V kazdém byté je v referenénim
misté (teplotnim stfedu) umisténo Cidlo. Na ném se metodou vazeného priiméru odrazi zmény teplot
v jednotlivych mistnostech. Cidlo je umisténo zpravidla v prostoru, ve kterém neni osazeno otopné téleso,
jehoz provoz by mohl méfeni ovlivhovat. Toto je tzv. jednosenzorova varianta, ktera je vhodna pro drtivou
Cast bytové vystavby. Mé&fime a provadime rozuétovani pro domy, kde tato varianta je jiZ pfes 20 let (systém
GRAD2000). Pochopitelné existuje tzv. vicesenzorova varianta, kde jsou Cidla umisténa v mistnostech
s otopnym télesem mimo kuchyn, koupelnu apod. Systém ma zaprogramované pribéhy pfirozenych kfivek
chladnuti a pfi kazdém mérfeni provadi automaticky testovani, které ihned odhali pokus o ovlivnéni ¢idla.
Pro mérfeni venkovni teploty je instalovano vnéjSi teplotni &idlo. Systému shromazduje po cely den
nameéfené udaje a na konci dne vypocita pro kazdy byt primérnou hodnotu rozdil(i vnitfnich a venkovnich
teplot z jednotlivych méfeni. Tato hodnota udava pocet denostupnu za jeden den pro kazdy byt a liSi se u
jednotlivych byt podle tepelné pohody, neboli podle dosahované teploty v byté. Venkovni teplota je
pochopitelné pro vSechny byty stejna. Po celé méfené obdobi se denni hodnoty denostupnll scéitaji,
vysledkem je tedy suma denostupfiti pro kazdy byt za celé méfené obdobi (obdobi vytapéni).
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Priklad: byt se stalou teplotou 20°C, pfi venkovni stalé teploté 5°C, bude mit za jeden den
20-5=15 denostupniu, byt s teplotou 23°C bude mit za tentyz den 23-5=18 denostuprit (venkovni
teplota je pro vSechny byty stejna). Hodnoty se denné pro kazdy byt scitaji. Tyto soucty jsou na
konci topného obdobi smérodatné pro zjisténi nakladi na teplo pro kazdého najemnika. V nasem
pfikladu by tedy prvni byt mél za cely mésic 15x31=465D° a druhy byt 18x31=558D°
(pfedpokladame konstantni teploty po cely mésic pro snazsi pochopeni). VS§imnéte si, Ze hodnota
u druhého bytu je o 20% vysSi neZli u prvniho, coz potvrzuje fyzikalni pravidlo, Ze nardust teploty o
1°C v byté zvySuje naklady na teplo o 5-7%. Rozdil teplot mezi byty v pfikladu je 3°C.

Mezi hlavni vyhody systému GRAD4000 pati:

Velice nizka pofizovaci cena

Nejnizsi cena sluzeb na trhu

Spravedlivéjsi vyuctovani

Prihledné, jasné a prehledné vyuctovani, ve kterém si i laik mizZe ovérit spravnost vysledku
Zakaznicka zéna pro kazdého uzivatele, spravce

Mésicni prehledy, archivy dat, veSkeré namérené hodnoty vzdy k dispozici

Zédny vstup do bytu

Detekce ovlivnéni ¢idla ¢i manipulace s ¢idlem, vodomérem

Pfipadné poruchy reseny v ¢ase a ne az po odectu

V jednom uzivatelském pristupu rozucétovani tepla i vody

kdykoli Ize pfidat vodoméry téz s online odecty bez jakékoliv dalSi investice nebo opaéné

Zakaznikdm provadime komplexni sluzby:

e montaz systému

e servis, v pfipadé poruchy provadéni veskerych nutnych oprav, vymény c&idel, vodomérq,
komponent systému

e provadéni kompletniho rozuctovani nakladd na teplo a vodu na jednotlivé uzivatele, rozdéleni
vyuctovani napf. u stéhovani

o vlastni zakaznicka zéna nonstop pfistupna pro kazdého uzivatele, spravce

e vyfizovani reklamaci vyuctovani nakladd na teplo, obhajoba ¢innosti a vyuétovani nakladd na
teplo i v pfipadnych soudnich sporech

e poradenska a informacni €innost

Kazdy uzivatel ma ve své zakaznické zoné k dispozici veSkeré jednotlivé naméry, grafy, mésicni
dosaZeni uUspor a daldich informaci tykajicich se oblasti mé&feni a rozuctovani tepla a vody. V pfipadé
nevyuzivani zakaznické zény uzivatelem je soucasti ro¢niho vyuacétovani i uvadéni primérnych teplot v byté
v jednotlivych mésicich. Tento udaj je snadno laicky kontrolovatelny a pochopitelné se od néj odviji platba za
teplo. Pravé udaj o teploté zpravidla ukazuje, Ze byty jsou pfetdpény, coz vyrazné zvySuje naklady — 1°C
navic zvysi naklady o cca 6%! UZivatelé musi tuto zavislost pochopit a pak jsou schopni svym ekonomickym
chovanim sniZit celkovou spotfebu objektu a tim i mérny ukazatel spotfeby tepla.

Denostupriova metoda vznikla jako logicky disledek problém( radiatorovych indikatora, které byly
poprvé pouzity jiz ve dvacatych letech minulého stoleti (!) v provedeni tzv. odparovacich indikator(l. Jejich
dnesni elektronicka podoba nefesi problémy a zasadni nedostatky metody. Objektivita vyslednych rozpodctu
uhrad za teplo je u téchto indikatort velmi nizka.

Prejeme Vam st'astnou ruku pfi rozhodovani a téSime se na pripadnou spolupraci s Vami. Za SMS, s. r. o.

Martin Sefrna
jednatel spole€nosti
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