
CENTRA ROLÍ

VÝHODY

•  Rychlé a přehledné zobrazení 
obchodních dat. Centra rolí 
umožňují sledovat a analyzovat 
obchodní výkonnost 
prostřednictvím pohotových 
analytických nástrojů, jako jsou 
ukazatele KPI, grafy a sestavy. 
Možnost rychlého přechodu 
k podrobnostem a transakcím 
pomáhá rychle rozhodovat 
o potřebných akcích.

•   Zvýšení produktivity a efektivity.
Jednotné, integrované 
zobrazení informací a úkolů 
pro konkrétní pracovní funkci, 
které zaměstnanci potřebují 
pro informovaná obchodní 
rozhodnutí.

•  Pomoc při určování priorit 
úkolů. Důležité úkoly, projekty 
a objednávky jsou propojeny 
s oznámeními a výstrahami 
z automatických pracovních 
postupů zobrazenými v centru 
role. Rychlé osvojení.

•  Důvěrně známé uživatelské 
rozhraní nabízí intuitivní 
navigaci, usnadňuje hledání 
informací a zkracuje na 
minimum nutné školení. 
Uživatelé vidí výhody práce 
s centry rolí na první pohled 
a rychle je přijímají za své.

•  Přizpůsobitelné prostředí. 
Zaměstnanci si mohou centra 
rolí snadno přizpůsobit podle 
stylu své práce a požadovaných 
informací. Vývojáři navíc mohou 
do center rolí rychle přidávat další 
obsah související s podnikáním 
a příslušným oborem.

Centra rolí v Microsoft Dynamics AX 2009

Centra rolí v řešení Microsoft Dynamics® AX nabízejí zaměstnancům přizpůsobený 
přístup k informacím, úkolům a obchodním procesům. Informace jsou prezentovány 
podle pracovních funkcí uživatelů, což jim umožňuje snadno uspořádat úkoly podle 
priority a přijímat rychlá obchodní rozhodnutí.
Intuitivní uživatelské rozhraní center rolí, které je podobné aplikacím systému Microsoft® 
Office, pomáhá uživatelům snadno vyhledat požadované informace, sestavy a akce. 
Informačně bohaté prostředí nabízí předdefinovaný obsah, datové krychle a analytické 
pohledy a pomáhá tak rozšířit funkce analytických nástrojů do všech úrovní organizace.

Vizuální upozornění na určité úkoly a grafické zobrazení ukazatelů KPI pomáhá rychle a efektivně sledovat 
měnící se podmínky a reagovat na ně.

Centra rolí jsou dostupná prostřednictvím klienta Microsoft Dynamics AX nebo Podnikového 
portálu. Jejich obsah lze snadno přizpůsobit podle potřeb společnosti. Vývojáři mohou navíc 
vytvářet analytický obsah s použitím integrovaných analytických nástrojů a nástrojů pro 
tvorbu sestav v řešení Microsoft Dynamics AX. K dispozici je rovněž možnost přizpůsobení 
webových částí v centrech rolí a podnikovém portálu s použitím nejmodernějších vývojových 
nástrojů a technologií.
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Předdefinovaná 
centra rolí*

• Výkonný ředitel.
• Provoz: vedoucí provozu.
• Logistika: vedoucí skladu, skladník, expedice a příjem, vedoucí nákupu, nákupčí.
• Výroba: vedoucí výroby, vedoucí výrobního střediska.
• Služby zákazníkům: vedoucí služeb zákazníkům.
• Prodej a marketing: marketingový ředitel, pracovník marketingu, vedoucí prodeje, hlavní prodejní zástupce, 

samostatný prodejní zástupce, správce obchodních vztahů, fakturant.
• Lidské zdroje: personální ředitel/vedoucí, vedoucí/specialista školení a rozvoje, vedoucí/specialista náboru 

a personálního zabezpečení.
• Finance: fi nanční ředitel, vedoucí účetní, kontrolor, koordinátor závazků, správce pohledávek, účetní, správce 

úvěrů a inkasa.
• Služby zákazníkům: vedoucí projektu, člen projektového týmu.

Analytické nástroje • Výběr ukazatelů výkonu s použitím předdefi novaných datových krychlí Microsoft SQL Server® Analysis 
Services pro zobrazení v centrech rolí.

• Přizpůsobená navigace v sestavách, snadné publikování sestav a ukazatelů KPI.
• Podpora pro vytváření a sdílení specializovaných sestav v širokém rozsahu formátů v integraci s produktem 

SQL Server Reporting Services.
• Zobrazení grafů, diagramů, seznamů a sestav; monitorování procesů v panelovém zobrazení.

Funkce 
přizpůsobení

• Veškerý obsah poskytovaný v centrech rolí je určován podle profi lů uživatelů.
• Možnost snadného přizpůsobení center rolí podle stylů práce jednotlivců přidáním určitých dat, sestav, 

oznámení nebo úkolů.
• Přidávání předdefi novaných webových částí center rolí, jako jsou například:
    •     tipy představující vizuální reprezentaci záznamů podle stavu (nevyřízené prodejní objednávky, položky 

doobjednávek atd.);
    •     ukazatele KPI s informacemi z předdefi novaných datových krychlí pro sledování obchodní výkonnosti 

s ohledem na defi novaný cíl;
    •     webová část Sestava, která poskytuje přístup k sestavám produktu SQL Server Reporting Services;
    •     webová část Obchodní přehled pro porovnání historické výkonnosti (např. meziročního nebo 

meziměsíčního vývoje);
    •     pracovní seznam obsahující akce vytvořené pracovním postupem nebo výstrahou podle obchodních potřeb;
    •     komunitní odkazy na položky publikované na komunitních webech oddělení fi nancí, služeb, prodeje 

a marketingu;
    •     odkazy na důležité interní a externí weby.
• Možnost přidání libovolných webových částí produktu Microsoft SharePoint®.

Vlastní centra rolí • Vývojáři mohou vytvářet centra rolí nebo použít webové části k úpravám existujících center. K dispozici jsou 
technologie ASP.NET a Enterprise Portal Framework.

• Společnosti mohou vytvářet oborově specializovaná centra rolí pro oslovení určitých zákazníků.
• Možnost vytváření nových datových krychlí a sestav s použitím integrovaných analytických nástrojů a nástrojů 

pro tvorbu sestav.
* Dostupnost center rolí se liší podle licenční varianty.

Další informace o centrech rolí v řešení Microsoft Dynamics AX naleznete na adrese 
www.microsoft.com/dynamics/ax, www.microsoft.com/cze/dynamics/ax 

Tento dokument je určen pouze k informačním účelům.
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Přehled vlastností




